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CABILDO ABIERTO CATASTRO MULTIPROPOSITO ZIPAQUIRA

SEGUNDA SESION - AGOSTO 6 DE 2025

e Avalto impuesto predial alto afic 2024 $178.000.000 - afig 2.025 $440.000.000, impuesto pago en
el afio 2024 $1.800.000 y en el 2025 $4.000.000.

Respuesta: Segin el estudio de zonas tal y como se dio a conocer en la sesion anterior en los
numerales 27, 29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todes los predios a nivel urbanoy
rural tuvieron un aumento, por tal motivo al revisar el predio, el aumento del valor se realizé de
manera correcta y la proyeccién de pago se hizo basado en el Acuerdo 11 de 2024 que establecio
por el rango del valor del avaldo hasta el doble del valor pagado el afio inmediatamefnte*an{erior.
,__._L__\-‘ ;ﬂ, 1‘5
Su caso ha sido verificado y la actualizacion catastral estd correcta. Para_la ampliacion de la
informacion de su predio le solicito se acerque a las oficinas del Géstor;tatasiirgj_ubicadas_en las
instalaciones de las Empresas Publicas de Zipaquird (E.P.Z.-ESP), en-donde’ su caso ha: sido
: . . et S ; ;
documentado y le entregaremos por escrito una copia de la rese,uestvf /
i /

e ¢Por qué no hicieron una revisién de cada casa y poder mirar el estado y precio de Ias/r{smas?

/ﬂ)

Respuesta: De acuerdo a la Resolucion 1040 de 2023, perrﬁite tilizar Tos trés r;nétodos que son:
directo, indirecto y colaborativo y conforme a ello como gestor catastral aplicd las tres
metodologias. :

e ¢Por qué si habia correcciones no las reafizaron antes? A P

Respuesta: Se presentaron algunos casos que se ajustaron en los tiempos confornﬁe a la Resolucion

1040 de 2023.
|
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e /Porqué no pusieron funcionarios para revisar casa por casa como estaba v qgué avaldo tenian gue
hacerle?

Respuesta: De acuerdo a la Resolucién 1040 de 2023, permite utilizar ios tres métodes que son:
directo, indirecto y colaborativo y conforme a ello como gestor catastral aplicd las tres
metodologias.

e Fl glcalde lo remite al catastro v realizan un descuento en el avaltio o 5300.000.000, lo cual me
parece muy bajito el descuento.

Respuesta: El Alcalde no tiene la potestad de aumentar o disminuir los valores de los avallos,
dichos valores son establecidos de acuerdo a la aplicacién del modelo LADM_COL y sus aspectos
técnicos que lo determinan.

A '=’ - 5 e ﬁ,}ﬂ,
! “ﬁi’;@m &é&é&é& 10bili

e /Por qué no aparece en los predios de las zonas rurales la direccion como aparece en las facturas
de Enel-Codensa?

Respuesta: La direccion que se refleja en las facturas del Impuesto Predial corresponde a la
registrada en la base catastral del municipio, la cual se construye a partir de la informacion técnica
y juridica del predio, y no necesariamente coincide con fa direccion utilizada por empresas
prestadoras de servicios publicos como ENEL-CODENSA, toda vez que todos los bienes inmuebles
no tienen prestacion del servicio piblico, de una parte y por otra Enel-Codensa utiliza direcciones
operativas o convencionales que facilitan la identificacidon del punto de suministro para efectos

comerciales y de prestacidn del servicio.
/‘"“\

e Mediante el acuerdo N° 12 de 2.023 en ef cual se modificé el POT de Zip /qurrcradaptado med:ante
el acuerdo N°08 de 2.003, mediante certificado de uso del suelo que presentan\ros pred:os mi
predio goza de tener bosque protector, sefior alcalde si los pred:os t;muna parte de uso
prohibido como agrario, industriales, urbanisticos, mineria, rnst:tus.ronales ggue formu
utilizaron _para hacer los_avaldos prediales de fas zonas del /bosque pmtector o] reservas

protectoras, para el de mi predio y todas Zipaquird, mc!uvendo p/ ramo~de quen;ero? /f’

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién antenor enlos numeraie{‘is 26, 27,
29, y 30 del cuestionario.

Aun asi, los suelos clasificados como Bosque Protector mantienen una destinacién prioritaria paré/
la conservacion ambiental. En consecuencia, los usos agrarios intensivos, indu/st’r/iales,
urbanisticos, mineros o institucionales se consideran usos prohibidos dentro del esta cgt'égoria. Si
su predio cuenta con un certificado de uso del suelo que lo ubica dentro de esta Zona, su -
destinacién debe respetarse conforme a las disposiciones vigentes. La adm;mstra;:ion mumapal 7
velara por el estricto cumplimiento del POT y por la preservacién de las areas con funcxon

ecolégica.
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e (A usted le parece justo que me estén cobrando 700.000 mil pesos por metro cugdrado, por Lma
enramada que se estd cayendo?

Respuesta: Segiin el estudio de zonas tal y como se dio en la sasion anterior en los numerales 27,
29, y 30 del! cuestionario en donde se aclara qgue, todos los predios a nivel urbano y rural tuvieron
un aumento, por tal motivo al revisar el predio, al incremento del valor se realizé de manera
correcta denotando la diferencia entre su valor de tipo constructivo y el valor de sus anexidades.

e JPor qué tanta irrequigridad de una vivienda g un rancho g una enramada gue se estd cayendo?

Respuesta: No hubo irregularidades, dado que, conforme a la Resolucién 1040 de 2023, el gestor
catastral debe tener en cuenta todos los aspectos fisicos, econémicos y juridicos de los predios sin
obviar ningln concepto técnico.

e Alcalde usted tenig conocimiento gue existen en fa actualidad cotastral _estructuras no
convencionales que se iban a cobrar como enramadas, qallineros, marraneras y hasta casa de los
perros.

Respuesta: La norma catastral exige que todo tipo de construccidn se tenga en cuenta dentro del
catastro multipropésito, conforme al Modelo LADM_COL en su version 4.1 que contempla sus 113
tipologias constructivas.

e Alcalde responda si o no: Si su respuesta es si éporgue nunca socializaran esta informacion en el
concejo municipal y en fas socializaciones que se hicieron en lgs zonas rurales?

Respuesta; La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en los numerales 45y 46, del
cuestionario, en donde se encuentra toda la informacion relacionada con las socializaciones del
proyecto de Zipaquird Multipropésito.

e Alcalde responda Jgueremos saber si para el afio 2026 usted nos va_a cobrar esas tarifas
30%,50%,75% v 100% o van a tomar el 1 por mil hasta el 25 por mil o cuales son Ias /medidas que
va a tomar para el avaldo 2.0267 /‘\ h

v

/ \ B}
Respuesta: Las tarifas del Impuesto Predial Unificado se encuentran’ establetidas ek\elamcueio 62
del Decreto Municipal 148 de 2023, “POR EL CUAL 5t COMPILA, ACTQA_LLZA Y ESTABLECE EL
ESTATUTO TRIBUTARIO DEL MUNICIPIO DE ZIPAQUIRA; Y SE DIC‘TANf‘f‘RAS?’DISPQSIC!ONES EN
MATERIA TRIBUTARIA”. Dichas tarifas oscilan entre el cinco {5) pof mily_el veinticinco {25) por mil,
. // I e p
de acuerdo con el uso del suelo y el avalio catastral del predio. yd

o

7

N : P
Los porcentajes del 30%, 50%, 75%y 100% hacen referencia ja los limites aplicados en el Impuesto

Predial Unificado, en virtud de lo establecido en la Ley 44 de 1990 y el Acuerdo No. 11 de 2024. P

Estas medidas fueron adoptadas en aplicacién del principio de equidad tributéria, con el fi/rx/dé/
mitigar el impacto econdmico derivado de la actualizacién catastral y garai:ntizar upa/ carga
impositiva proporcional y justa para fos contribuyentes. /

Para la vigencia 2026, tal como se indicé en la respuesta a la pregunta 42 del cuesitiojf’ario anterior, -
el limite aplicable sera el establecido en el articulo 2° de la Ley 1995 de 2019, correspondiente al’

-

incremento del impuesto Predial Unificado con base en el indice de Precios ai pbnsumidor (I!?’(Z)
mas ocho puntos porcentuales (IPC + 8%). y '

i
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e dAlcalde si la actualizacién catastral es multipropdsito, que tienen de diferencia la factura del
impuesto predial tradicional a la del multipropdsito, a diferencig de los avaliios del incremento
exagerado catdstrofe de los avaluos v de los impuestos prediales?

Respuesta: La actualizacidn catastral multipropésito no modifica directamente el formato de la
factura del impuesto Predial Unificado, sino que actualiza la informacién técnica, fisica, juridicay
econdmica de los predios, lo cual se refleja en el avaldo catastral que sirve como base para la
liquidacién del impuesto.

En ese sentido, la diferencia no radica en la factura como documento, sino en el valor del avalto
que alli se registra, el cual puede presentar variaciones significativas frente a los valores anteriores
debido a que refleja las condiciones reales y actuales del predio, tras 16 afios sin actualizacién.

La actualizacion catastral multipropésito se realiza con criterios técnicos definidos por el Instituto
Geografico Agustin Codazzi (IGAC), no por capricho de las administraciones locales.

e Alcalde, solicitamos nosotros los campesinos de Zipaquird, que hemos sido los mds abandonados
le solicitamos que cada peso gue se cobre por el impuesto predial de las zonas rurales, se destine
al fondo para el desarrollo rural que creemos que es fo mds justo, Zalcalde diganos si se puede v si
no porgue no se puede?

Respuesta: A |a fecha no se puede, teniendo en cuenta que el Fondo de Desarrollo Rural se cred
mediante Acuerdo No. 03 de 20186, y a este se destina el 50% del valor recaudado por concepto
de Impuesto Predial Unificado, del drea rural.

® En muchos de los predios de las partes rurales écémo tuvieron en cuenta las determinantes
ambientales rurales v nunca ngs sociglizaron de esto?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en los numerales 27, 29 y 4l
del cuestionario en donde se aclaran los determinantes ambientales.

e Alcalde écudntgs facturas tuvieron en total emitidas en las zonas rurales de Zipaquiré’? —\\

Va

Respuesta: Se emitieron 11.899 facturas. N ¥

® (Cudntos predios les corrigieron el impuesto v avalio en las zonas rurales?

L ‘ j
Respuesta: Del total de reclamaciones presentadas en las ventamfﬁ:s de atencién /fueron 1(5 6 los
predios rurales que sufrieron alguna modificacion en el :mpuesro predmfa»enef’avaluo catastral.

/

» Alcglde ¢Digame gué nimergo de acto administrative que usted sequramente emitio _para
suspender la entrega de facturas en zongs rurales, v el numero de radicados mformcmdwd&esta p—
decision g la SNR?

Respuesta: Ef acto administrativo mediante el cual se suspendié parcialmente Ja facturac’{gn del
Impuesto Predial Unificado correspondiente a la vigencia 2025, en el drea rural del m,u/Fncspto de
Zipaquira, fue proferido por la Secretaria de Hacienda, Resolucién 623 del 25 de marzo de 2025, /’/'
en ejercicio de la competencia general conferida en los articulos 47, 446 y 516 del Decreto/
Municipal 148 de 2023, “POR EL CUAL SE COMPILA, ACTUALIZA Y ESTABLECE EL ESTATUTO
TRIBUTARIO DEL MUNICIPIO DE ZIPAQUIRA; Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES EN MATERIA
TRIBUTARIA”, el cual determina que le corresponde la gestién, admmlstracron recaudacmn
fiscalizacién, liguidacién, determinacién, discusién, devoluciony cobro de los trtbutes#numcrpales
asi como las demads actuaciones que resulten necesarias para el adecuado ejercicio de las mismas.
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
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Dentro del marco normativo aplicable, esta actuacién no requiere ser comunicada a la
Superintendencia de Notariado y Registro — SNR.

e Jla mayoria de las personas del campo no manejamos redes sociales, y usted no nos avisé de los
cambios catastrales de nuestros predios, si ng que de inmediato comenzd a cobrar facturas de
cobro v por qué? ¢o es gue no tenemas derechg g ser informados?

Respuesta: La actualizacién catastral es un proceso mediante el cual se actualiza la informacion
fisica, juridica y econémica de los predios. En su desarrollo, se llevaron a cabo miltiples jornadas
de socializacién para informar a la ciudadania sobre su alcance y efectos, Ademas del perifoneo
movil en fas veredas, se aplicaron los cuatro niveles de interlocucion, garantizando asi que todos,
incluso sin redes sociales, recibieran la informacién sobre la actualizacién catastral.

e /Porgue nunca nos informé a donde se podia radicar guejas o reclamos si es gue no queria que nos
enterdramos, porque al parecer no queria que se enterara la SNR?

Respuesta: Es importante aclarar que, durante el proceso de actualizacion catastral, se habilitaron
canales de atencién para la radicacion de peticiones, quejas o reclamaciones, tanto por parte del
Operador Catastral como de la Administracién Municipal en su calidad de Gestor Catastral, a
través de puntos de atencion fisica y medios electrénicos.

e Porgue si pudo hacer perifoneo informando las fechas para pagar con descuento, y que la gente
no pague intereses de mora, ¢y porgue no hizo lo mismo parg informar _los cambios en la
actualizacion cotastral de nuestros predios?

Respuesta: Fs importante sefialar que, en el marco del proceso de actualizacién catastral, se
habilitaron distintos canales de informacién y atencion al ciudadano, tanto por parte del Operador
Catastral como de la Administracion Municipal-Gestor Catastral. Estos incluyeron puntos de
atencién fisica, medios electrénicos y jornadas de socializacién en diferentes sectores del
municipio, utilizando el perifoneo precisamente para su difusién. Para mayor informacion sobre
los canales de difusién utilizados remitase a la respuesta de la pregunta 45, 60y 64 delfcuestlmnarlo
P
anterior. Ve

e (Como calcularon el avalio predial, que usaron para el avaluo en Ios sue@tcolaﬁ’
cada zona homogénea fisica de Zipaquird, esto con el fin de qarannzar seaﬂrm'ad ahmentana?

Respuesta: Segln el estudio de zonas taly como se dioen la sesmn antenor en !os/numeraies 27,
29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predlos a nivel urbano y rurai/tuweron
un aumento, por tal motivo al revisar el predio, alaumento del valor se realizd, de,manera correcta
y la proyeccion de pago se hizo basado en el Acuerdo 11 de 2024 gque establec:a porel.rangodel. .

J— o

valor del avaldio hasta el doble del valor pagado el afio inmediatamente anterior. -

o
7

e /Cudntos terrenos baldios hay en Zipaguird v cuantos en la vereda de San Jorq_ ,/

/.

-

/
Respuesta: Esta informacion no la conoce la Gestoria Catastral, teniendo en CLénta que los o
terrenos baldios pertenecen al Estado, inventario que se encuentra a cargo dela Agenaa Nacional”
de Tierras, quien los administra y adjudica en todo el territorio nacional. '

Con su plan de desarrollo tiene como meta estratificar cuatro zonas rurales, porque io piensa hacer,
Sy como nos gfecta esta decisién a los campesinos_teniendo en cuenig la u!tma—ectuahzaemn

catastral?
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Respuesta: Dentro del Plan de Desarrollo esta contemplado la articulacién del POT, por tanto, la
actualizacién catastral es el insumo base para ello y para el sector rural no tendrd ningin impacto.

& Que va pasar con las 4.500 personas que aproximadamente en julio no hemos podido pagar el
impuesto predial, casi un 63% gue no lo han pagado sertd que no hermos pagada porgue usted saco
facturas 10 digs antes que se acabara mayo, dado a que usted emitio las facturas de manerg
tardia, nos puede respetar el descuento el 15% a todos los predios de las zonas rurales durante
este afio, va gue es culpa de ustedes y a un no sabemos el motivo de porgue lo hicieron?

Respuesta: Entendemos las inquietudes planteadas frente al proceso de pago del impuesto
predial, particularmente en relacidn con la solicitud de extender el beneficio del 15% de descuento
para fas zonas rurales.

Sin embargo, es importante precisar que, a pesar de los desafios propios del proceso de
actualizacion catastral y los tiempos asociados a la emision de las facturas, esta ampliacion fue
establecida mediante el Acuerdo No. 02 de 2025. Asimismo, la suspension parcial en el rea rural
tuvo un término méximo de 30 dias durante el mes de abril. Como resultado, a la fecha se ha
alcanzado un cumplimiento cercano al 90,43 % del recaudo proyectado para la presente vigencia.
Este indicador demuestra que, gracias a los distintos canales habilitados v a las estrategias
implementadas, los contribuyentes han respondidoc de manera positiva, cumpliendo
oportunamente con su deber tributario.

Por esta razon, desde el punto de vista técnico y fiscal, no se considera necesaria la ampliacién del
plazo para el descuento, ni su aplicacién de manera generalizada en lo que resta del afio. La
Administracion continlia comprometida con el fortalecimiento de los canales de informacion y
atencion al ciudadano, reconociendo las oportunidades de mejora, pero también defendiendo la
responsabilidad en la gestidn de los recursos publicos y el recaudo.

e ¢Alcalde serd gue podemos corregir todos los errores que se han cometido en las zonas,Fumles con
la actualizacion catastral? T k

s ’
Respuesta: Si, es posible corregir los errores detectados mediante’el trém‘lte de "Eonsemac:on

catastral”, el cual permanece habilitado de manera permanente para/_que I ropletarlos
soliciten en cualquier momento los ajustes sobre sus predios. Este pmced‘mfento perm:te revssar
avaluos, areas, linderos u otros datos, siempre que se cuente coy(la mfprmam?/rmmma /,

Ve /

e Alcalde usted tuvg en cuenta que la mavorig de las gentes prop.vetanos de un predfo/:zs adulta
mayor, v en el campo unag gran mayoria no tienen v no sabenfmanelar correo elecirs Ctronico, ni tienen
redes sociales, en esto actualizacion porgue la gente que legd a venmmﬂa unica _con su T
reclamacion no la recibion y la sacaban? ' /

-

Ve

Respuesta: Si, se tuvo en cuenta. Por eso se implementaron estrategias de | comunlcac:on no
digitales, como perifoneo mévil en veredas, jornadas presenciales en zonas rura!es yatenuon con
puntos mdviles en las unidades de intervencion. Ademads, se aplicaron los cuatro niveles de
interfocucion definidos por el IGAC, lo que permitié llegar incluso a poblacidn sm acceso a medlos
tecnoldgicos. La atencion en ventanilla se realizé bajo los criterios del tramlte de conservacwn
catastral, que exige contar con informacién minima del predio para poder generar la SOIICIT.UCI
{como el ndmero predial o matricula inmobiliaria). £€n casos donde no se aportaba | iesta
informacion, el personal orientaba sobre cémo obtenerla, pero no se podia formalizar una
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reclamacidn sin datos basicos. No es cierto que no se recibieron reclamaciones y menos atin gue
se sacara a la gente.

Sefior alcalde usted ha leido las respuestas gue han dado, porgue sole copian y pegan un marco
normativo gue no dan solucién a nadie, la SNR tiene conocimiento de esto, invito usted a lg SNR

cuando hizo control v vigilancia, personeria, veeduria dentro del marco de la transparencia. ¢si no
porgue no lo hizo?

Respuesta: Las respuestas entregadas a los ciudadanos se fundamentan en la normativa vigente,
va que es el marco legal que rige el catastro en Colombia. No obstante, cada caso también se
analiza técnicamente segun la informacién del predio. Ademas, el proceso fue desarrollado bajo
principios de transparencia y se encuentra bajo control de entidades como la Superintendencia de
Notariado y Registro {SNR), la Personeria municipal y las veedurias ciudadanas, que fueron
informadas y convocadas durante el desarrollo del proyecto para ejercer su labor de vigilancia.

A

e ¢Qué porcentaje de precision o de valorizacién en mi predio o similares?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en e! numeral 60, del
cuestionario, en donde se encuentra toda la informacion relacionada la precisién de! proyecto de
Zipaquird Multipropésito.

e Porgue mi avalto lo considero muy afto afio 2.024 $70.000.000 y parag aofio 2.025 5210.000.000 para

el estado que esta mi casa.

7N

Respuesta: Segun el estudio de zonas tal y como se dio en la sesién a/n-terior enlg ﬁgumeralés 27,
- . . F . W H
29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predios @ nivel/urbago y riral tuvieron

un aumento, por tal motivo al revisar el predio, al aumento del valor‘;se realizd dém'aﬁgrarcorqecta.
Por favor acercarse a las oficinas de catastro para entregar Ia respue“s\t fjuejustifica el incremento

- . / ;
en su caso particular. / \_— y
Vs / /
5 ~ 3 B T 7

. " . , . pe
e JPor gué de un afio a otro se incrementan los avaldos catastrales en mds de 500% en un estrato
1.? //
I / ///
] N Lo e
Respuesta: Segun el estudio de zonas tal y como se dio en la sesion anterior en los numerales 27//
29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predios a nivel urbar@dy rural tuvie;c’in
un aumento, por tal motivo al revisar el predio, al aumento del valor se realizo de manera correcta.
|
b ——ere e e —
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
DESPACHO ALCALDE

e No entiendo porgue esos valores si no hay un estudio de forma, no hay respuesta de fondo ni de forma
con este cambio.

Respuesta: Los valores catastrales se establecieron cen base en los lineamientos del catastro
multipropésito, aplicando metodologias definidas por el IGAC. El avaito se calcula a partir de datos
fisicos (érea y uso del suelo), juridicos y econdmicos del predio, los cuales pueden haberse capturado
mediante métodos directos {visitas) o indirectos (ortofotos y analisis documental).

e JCudl es el criterio para definir mi predio como lote de engorde?

Respuesta: La definicion se encuentra en el Estatuto Tributario actual y se define como Lote
Urbanizado NO Construido y también considerado conforme a lo establecido en el instructivo del IGAC
IN-GTC-PCO1-06 identificacion predial.

e (Cdmo se tuvo en cuenta el estado socio econdmico, para liguidar impuestos y avalios
desproporcionales?

Respuesta: Segin el estudio de zonas tal y como se dio en la sesidén anterior en el numerai 40 del
cuestionario en donde se aclara el concepto socio econdmico y el aumento no fue desproporcionado,
ya que el estudio de zonas tal y como se dio en la sesién anterior en los numerales 27, 29, y 30 del
cuestionario en donde se aclara que, todos los predios a nivel urbano y rural tuvieron un aumento.

¢ JCudntos predios realmente pueden acceder a los beneficios de descuentos por pago oportung?

Los predios que accedieron a los descuentos establecidos en el calendario tributario con corte 30 de
Junio de 2025, correspondiendo a 57.114, que corresponde al 73% del 100% de los predios del municipio.
Porcentaje que es igual en la vigencia 2024, en el ndmero de contrlbuyen;esm%:ogleron a los

descuentos. N '
| ! S S
///\/L/ ;
* (No hemos tenido acceso a fa ficha catastral donde podamos ver el estado juridico, ﬁs:co de nuestros
predios? / ~—t

e

-

La ficha catastral estd dispuesta en nuestro sistema de informacién que se entrega de manera personal—
mediante solicitud escrita radicada Onica y exclusivamente por el propietario del hien inmueble. /

o
. e . . . y A P
Para finalizar, sefior Hernando Bello, su caso ha sido verificado vy la actualizacién catastral estd
correcta. Para la ampliacion de la informacion de su predio le solicito se acerqueia las- ‘oficinas del o
Gestor catastral ubicadas en las instalaciones de las Empresas Publicas de Zipaquua UE P.Z.-ESP), e /’/
donde su caso ha sido documentado y le entregaremos por escrito una copia de la respuesta /
Dependencia. Elzborg: Reviso; Aorobb: Ruta:
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e (A quién se le ocurre que ung actualizacidn catastral se realice para una ciudad de 168000 Haob
aproximaodamente v 78300 predios en dos meses y medio?

Respuesta: El proyecto de Zipaquira Multipropdsito se realizé en 166 dias conforme a lo expuesto en
la sesién anterior en el numeral 22, del cuestionario.

e Por gué se firmé y liquidd un contrato con ef operador catastral (EPZ) un 31 de diciembre a las 6 pm?

Respuesta: El contrato 93 de 2024 celebrado entre Empresas Publicas de Zipaquird y Consorcio
Catastral 2024, se liquidé en 19 de mayo de 2025, tal y como reposa en la plataforma puablica SECOP

e Casa construida de 1970 gue valié 30 mil pesos, 2005 valia 60 millones, afio 2024, 158 mZ a 436 m2
pasé la construccion, se pagé un impuesto de 400 mil pesgs en 2024 a $2.376.000 pesgs. Le hicieron
visita v le dijeron que el drea construida de 436 m2 era la correcta. Se pide aclaracion y colaboracion
con el tema ya que hay inconformidad con la respuesta.

Respuesta: Segtin el estudio de zonas tal y como se dio en la sesidn anterior en los numerales 27, 29,
y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predios a nivel urbano y rural tuvieron un
aumento, por tal motivo al revisar el predio, al aumento del valor se realizd de manera correctay la
proyeccién de pago se hizo de acuerdo a la Ley 44 de 1990 que establece su liquidacién poL\rango
del valor del avaltio, multiplicado por su tarifa y dividido por mil.

L -
Sefior Rafael Antonio Rincdn, su caso ha sido verificado y la actuahzauon cataﬁ?gi\esta cB\rrecta— Para
la ampliacion de la informacién de su predio le solicito se acerque a Ias oﬁnast:l/el Gestor catastral
ubicadas en las instalaciones de las Empresas Publicas de Zipaguira (E, % ESﬁ‘en donde su caso ha
sido documentado y le entregaremos por escrito una copia dela re/spuesta /’

4 H //

; H -~
! _/
; H

i

/’”“

/

e Propietario predio 176-20791 {antiquo horno de El portico) ub:cado en centro historico. En 2024 se
liguidé el impuesto con tarifa 15 x mil guedando el avalido del afic 2024 con valor de S$251. 551,600 lo
que generd un pago de $3.772.265 pesos; en 2025 el avaltio en 5926.208.000 mcremento de/2‘66 93%
pagando un impuesto de $7.546.530 pesos. Predio de dos pisos, en el piso 2 habig un horno estd en ///
deterioro. No entiende como por ortofoto técnicamente se le da este valor catastral ¢no cree quees
demasiado alto el costo a pagar de un predio gue estd en el centro historico con pesrmas condtcrones?

.f
|
i

Respuesta: Segun el estudio de zonas tal y como se dio a conocer en la sesion antenorf enlos numerales
27, 29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predios a nivel urbantrv”rural-tuweronm#w—
un aumento, por tal motivo al revisar el predio, el aumento del valor se realizé de manera correcta y

Dependencia. Elaberd: Reviso: Aprobt. Ruta:
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ALGALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
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la proyeccion de pago se hizo basado en el Acuerdo 11 de 2024 que establecié por el rango del valor
del avalio hasta el doble del valor pagado el afio inmediatamente anterior.

e Otro predio {carrera 5 # 4-41) 7451109 pesos lleqgaron el gvaltio catastral de un predio donde vive el
usuario, fo tomaron comeo comercial v el sefiar afirma que es residencial. El sefior dice gue por el costo
tan alto debe arrendar parg comercio parg pagar el impuesto ées justo? Hizo el reclamo v le dijeron
gue vive en un drea comercial y que es lo que tiene que pagar. El sefior solicita revisar v mirar anomalias
de los reclamos catastrales, piden que se realicen lgs correcciones necesarias. Solicita que el alcalde
diga los compromisgs para con la ciudadania.
Respuesta: El predio no se encuentra con destino econémico Comercial, esta con destino Habitacional.
e (Como se realizd la actualizacion catastral, teniendo en cuenta gue tanto el POT como ef estatuto
tributario, san insumos principales para este, v se usa un POT con mds de 20 afios desactualizado
v en iguales condiciones el estatuto tributario?
Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesion anterior en los numerales 25, 26, 27,
29, 30, 36, 37 y 38 del cuestionario.
® Como aplicaron el sistema de avaltios por zonas homogéneas, teniendo en cuenta que ni siguierd
en un mismo conjunto residencial, en realidad no todos jos apartamentos tienen el mismo valor,
dependiendo de la ubicacion de g torre, inclusive en una misma torre varia el precio, ahora como
se puede aplicar este sistema en un sector rurgl cuando entre un predio v otro pueden existir
diferencias abismales.
//'(-—\\
Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesion antenor/en los numerales 25, 26 27,
29, 30, 36, 37 y 38 del cuestionario. TN 1\&””"""
| i e
. . . Lx //\’:/ J :
e Por gué no se tuvieron en cuenta tanto en el avaltio como en el preehal gspecto r:omo Restriccién
de tipo ambiental, zonas de reserva forestal, afectacién por Ia MAF rondas protectoras de rios v
quebradas, Predios rurales con un promedio entre 40% a/ 60/ de bosque native,” Aspectos
socioeconomicgs, Alivios v excepciones tributarias para predlos con afectac.tanes/amb:entaies
planteados en la Ley. i L /
Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesidn anterior en los numerales 25, 26/7 29,
30, 36, 37, 38, 40y 41 del cuestionario. 3 /
| // T
e £Como se calcularon los avaldos por m2 segiin la antigiiedad de las construcc:ones su ubicacion /
geogrdfica y sus condiciones frente al POT, es posible conocer estas tablas de valores? /
Respuesta: Los avallos de las construcciones se dan por la tipologia constructiva, la antigiiedad de la N
construccidn, su estado de conservacion y la vida Gtil que tienen, las tablas de valores se encuentran
Depsndencia. Elabors: Reviso: Aprobd: Rutar
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L .{.L

i
14

en los anexos del estudio econdmico entregado dentro del cuestionario respondido en la sesion
anterior.

e (Por qué se evaluaron construcciones de un considerable tiempo de construccion comao si fuesen
construcciones modernas, al igual que construcciones en otros materiales como madera, tapia
pisada y otros materiales giternativos?

Respuesta: Las construcciones se evaldan teniendo en cuenta la depreciacién que es la disminucién
periédica del valor de un bien inmueble principalmente por el desgaste debido al uso, el paso del
tiempo y la vejez, se tienen valores de M2 diferente para cada tipologia constructiva.

e cJPor qué se avaglugron las enramadas, que son construcciones temporales como si_fueran
construcciones permanentes, con fo cual estdn castigando al contribuyente por implementar
sistemas que promueve el estado e inclusive el mismo municipio como lo son los sistemas de
recoleccion, aprovechamiento y buen uso de las gquas lluvias?

Respuesta: En catastro se tiene en cuenta todos los elementos constructivos dentro de un predio,
tanto las construcciones convencionales como las no convencionales o anexidades a las
construcciones principales.

e /Por qué hay predios que superan el predial mds de 100% estando por fuera de las excepciones
planteadas en el acuerdo 11 de diciembre del 20242

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en el numeral 42 del cuestionario.

e (Por qué hay predios con doble facturacion, y a pesar de presentar la respectiva reclamacion, Ia
. L. X v ;
respuesta es que estd bien y gue asi toca pagar? T \\
yd |

7 \}:
fo TN
Respuesta: Debido al acuerdo 02 del afio 2025, “POR EL CUAL SE MODIFICA POR-EE-ANO-GRAVABLE

2025, EL ARTICULO 63 DEL ACUERDO 18 DE 2017, COMPILADO EN EL DE/CRE%@K&:’MS DE 2023."

A .

e

e

7

e ¢Por qué hay predios con doble avalto?

Respuesta: No existen predios con doble avalto, dado que el sistemna catastral sélq"ca’fc‘ﬁl'aﬂz‘n*ﬁ‘rﬁ'c"o e
valor de avalto, el valor catastral para el afio 2025 es el establecido por el gestor catastral. .

e ¢Con qué criterio bajo el predial de_ alqunos predios, sin haber variado ningun otro pardmetro?
H //
// //

Respuesta: Debido a la aplicacion de la Ley 44 de 1990, Articulo 6 “Limites del Impués;é”

e JiPor gué no se cumplié con las mesas de trabajo programadas en la vereda Sani Jorge, el dial‘que
 fuese una socializacion?

subieron a hacer la reunién informativa, reunion que presentaron comao si

Dependencia. El:borb'. Reviso: s i .éplr:_mo:M o R Gt g:?;;uesw -
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
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En la vereda de San Jorge se realizaron dos socializaciones tal y como reposa en las evidencias de
interlocucién presentadas en la sesidn anterior.

e (Por qué no coinciden las presentaciones e informes dados a las diferentes comunidades v en los
diferentes escenarios, con los trabajos realizados en realidad durante g actualizacion catastral?

Respuesta: Toda la informacién dada es consistente con el estudio realizado, en las diferentes
socializaciones de los resultados del proceso por comunidades se han generado presentaciones
con los datos propios del sector, por ejemplo, para el caso de la vereda San Jorge se realizaron con
datos diferentes que al barrio ALCOLPAVIS.

® (Por qué para presentar reclamaciones, exigen anexar documentos que la administracién va tiene
en su base de datos, documentos que de por si, deben estar en la carpeta de cada predio para
poder reaglizar lg actualizacion catastral?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en el numeral 45 del
cuestionarioc.

® JPor qué el ciudodano debe asumir costos parg presentar una reclamacion?

Respuesta: Los ciudadanos no deben asumir costos para presentar una reclamacién, todos los tramites
catastrales son gratuitos a excepcion del tramite de rectificacién de drea con fines registrales.

® JPor gué no se implementaron todos los medios adecuados como lo exige la Ley, para poder
presentar v radicar las reclamaciones?

/

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterlor,en\ei numeral 45 del
cuestionario. / o S

L :

® ¢Por qué ponen trabas para poder presentar v radicar las reclamacrones? // /
) - \\_M - s
i e
Respuesta: En ningln momento se han puesto trabas para presentar y radlcar~rec amaciones, por
el contrario, se ha dado explicacién amplia y suficiente con el fin de que las "personas” tengan—/j;?ff
claridad frente a la solicitud que quieren radicar. T

P

® (Por qué estdn dando respuesta de forma mds no de fondo a las rec!amacrones cor la unica
intencién de tomar del pelo al contribuyente? / -

Respuesta: Las respuestas generales obedecen a preguntas generales, cada uno‘*de los derechos
de peticién radicados tienen respuesta conforme a la pregunta, /

!
® (Por gué dan Ja misma respuesta a todas las reclamaciones, cuando cada caso esdiferente?”
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Respuesta: En cuanto a la normatividad y la metodologia utilizada se da una respuesta general,
pasando a la individualidad de cada uno de los predios sobre los cuales se da la informacion
registrada en la base de datos catastral.

e (Qué metodologia emplearon para determinar el destino econdémico de cada predio, y por qué este
no coincide con el uso de suelas del respective predio, camo debe ser lo normal?

Respuesta: Se empled lo establecido por el Instituto Geografico Agustin Codazzi IGAC, en el
instructivo “IN-GCT-PC01-06 Identificacién Predial_0”, que define: “El destino econémico es la
clasificacién que se da a los predios teniendo en cuenta la actividad predominante existente que
se desarrolla dentro del predio y que para su identificacién se tomara la mayor drea de terreno
y/o construccién.”. Por lo anterior, se tomara la actividad predominante teniendo en cuenta
conjuntamente el terreno y las unidades constructivas, mientras que el Uso del Suelo determina
qué actividades son permitidas en un drea especifica.

e /JCudntos reclamos se _han presentado en total, incluyendo las_reclamaciones presentadas
verbalmente?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en el numeral 64 del
cuestionario.

e JEs legal suspender la facturacion en el sector rural, sin ninguna explicacién?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en el numeral 68 del
cuestionario.
‘f'//Q\.\'\

e ¢Sevan g prolongar los tiempos de pago con descuento, teniendo en _afenta que no'se ha dadé una
solucién de fondo? RN D

L

Respuesta: Se aprobd por parte del Honorable Concejo Munici;}ai’ia\awd/efpiazo/p‘ara el
pago oportuno del impuesto predial el Acuerdo No. 02 de 2023. ’; ;

e
-
-
e

e ¢Se van a hacer devoluciones con sus respectivos intereses, d quienes ya pagarorn y se les cobro de

mds? ' e
//
e

Respuesta: Los contribuyentes gue consideren haber pagado en exceso tienen el d recho de

solicitar la devolucién de los saldos a favor, de conformidad con lo estableci@o en'el Estatuto
Tributario y la normativa vigente. Estas solicitudes deben ser presentadas forma?img’nte, ¥y una vez /”
surtido el analisis técnico y juridico correspondiente, se procedera a rea!izal;jf"'la devolucié/n;’
incluyendo los intereses a que haya lugar, segin lo dispuesto por la ley. La Admigiistracién reit{e’ra

su compromiso con la legalidad, la transparencia y el respeto por los derechos djél contributhte,

por lo que se brindara el acompafiamiento necesario a quienes decidan iniciar es'_;gg"_procedimiénto.

e Se vaaderogar el acuerdo 11 de diciembre de 2024?

Dependencia. Elaboré: Reviso: Aorobd: Ruta:
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
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Respuesta: Actualmente no se contempla la derogacion del Acuerdo No. 11 de diciembre de 2024,
toda vez que este fue aprobado en el marco de las competencias del Concejo Municipal y con
fundamento en criterios juridicos y fiscales debidamente sustentados. El acuerdo responde 2 la
necesidad de conceder limites del Impuesto Predial Unificado, en el contexto del proceso de
actualizacion catastral que vivié el municipio para la presente vigencia. Su finalidad es garantizar
una mayor equidad tributaria, en el marco de lo establecido en fa normatividad que al respecto se
encuentra vigente.

s (Qué medidas correctivas de fondo se van a tomar frente o las irrequlgridades presentadas con el
catastro multiproposito?

Respuesta: No existen irregularidades presentadas con el catastro multipropésito, ya que se
cumplié con la normatividad vigente.

e (Seflor Alcalde, no cree usted gue una persona o la cual fe toca hacer un acuerdo de pago para
ponerse al dig con su predial, estaria siendo condengda g estar endeudada con ef municipio para
el resto de su vida, ya gue cada afio tendrd que paqar un valor cada vez mavor, hasta ser
impagable, con fo cual estaria en cierta forma legalizando un desplazamiento forzoso gl momento
gue sea impagable el impuesto?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en el numeral 42 del
cuestionario.

e Sefior Alcalde, se compromete usted a gue lo recoudado por predial. sea invertido en Desarrolio
Rural; i de ser negativa la respuesta, por qué no?

N

Respuesta: Esta establecido que el 50% del recaudo predial rural se destmaa -este sector medlante
el fortalecimiento del Fondo Municipal de Desarrollo Rural, contnbuyendo mgmﬂcatwamente al
cubrimiento de las necesidades y requerimientos del campesinado deéfmumaplo

" : S ,

e Teniendo en cuenta gue este es un cabildo de iniciativa ciudadana, v}eﬁnri}né?c}) aue sé realizg
después de mucho tiempo, desafortunadamente no hay suﬁc.rente ieqrslaaon al respecto por o
cual la administracion tomé un_cabildo mds de iniciativa | Gubemamental con lo cual se estg
realizando come una Sesion mds del Concejo lo gue implica gue-este-estd- haaendo de juez v parte
éDonde estdn las Garantios de Transparencia, y gué medidas se van a rmplementar parg ofrecefc;
los ciudadanos_de este hermoso municipio, esas garantias? 3 e

£ ‘/'

Respuesta: Ei Honorable Concejo Municipal ha dado todas las garantias estableadas en la -~
normatividad vigente para el desarrollo de este cabildo Abierto del Catastro Muitmroposato /
® Sefior Alcalde y Sefiores Concejales, les solicitamos muy amablemente se sirvan dar soiuc:ones de
fondo a todas las_irreqularidades presentadas en la actuglizacion catastral ”Catastro

Multipropdsito”
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
DESPACHO ALCALDE

Respuesta: No existen irregularidades en el proceso de actualizacién catastral realizado en el
municipio, dado que todo el proceso se realiz6 bajo los pardmetros establecidos en la Resolucion
1040 de! 2023 expedida por la autoridad rectora en Catastro que es el IGAC.

Su caso ha sido verificado y la actualizacion catastral estd correcta. Para la ampliacién de la
informacién de su predio le solicito se acerque a las oficinas del Gestor catastral ubicadas en las
instalaciones de las Empresas Publicas de Zipaquird (E.P.Z-ESP), en donde su caso ha sido
documentado vy le entregaremos por escrito una copia de la respuesta.

e

3
e
s

e ¢Para la actualizacién catastral se tuvo en_cuenta fa condicién socioecondmica de los ciudadanos v
pensionados que viven de un ingreso bdasico? Y si no se tuvo en cuenta, Jcudl fue la razén de esta?

Respuesta: Segln el estudio de zonas tal y como se dio respuesta en la sesién anterior en el numeral
40 del cuestionario en donde se aclara el concepto socio econdémico y el aumento no fue
desproporcionado, sino en términos de lo que la ley permite.

e /¢Cudl fue la metodologia gue se aplicé para calcular el avalio catastral v el valor del impuesto a pagar
en la ZHF y ZHG en la cual se encuentra el predio y porgque no se explico esto de manera clara y precisa
en la respectiva sociglizacién? Estd en esperd de respuesta de queja radicada a la EPZ.

Respuesta: El estudio de zonas tal y como se dio respuesta en la sesion anterior en los numerales 27,
29, y 30 del cuestionario en donde se aclara que, todos los predios a nivel urbano y rural tuvieron un
aumento.

/ N
. . - . . A . . . I ‘e N
e Se radicaron guejas técnicas respecto d gvaltios v liguidacion de impuestos yla rées, uest_?:“

por parte de catastro fue juridica, se manifiesta inconformidad. // |
‘\

uefe dio

y ‘_ e ;

Respuesta: Todas las respuestas deben estar sustentadas en }{n marco juridico, coam‘}*me ala

Resolucién 1040 de 2023, que establece toda la composicion ’gécnica del procéigg,er ttualizacion

catastral. e
U , /’/
7
e /La responsabilidad de los avaltios no es del gestor y operador catastral? ¢ Por qué no se re;pﬁnd:o
técnicamente y se explico el proceso de avaltos? ' //

L/ -
Respuesta: Como Alcalde, solicité al Honorable Concejo Municipal se flevara a cabo Sesion Abierta, el”

dia 7 de marzo del 2025 con el objeto de dar toda la explicacién técnica del procesc{),ﬂe actua!izac?ﬂé’n
catastral, dicha sesidn tuvo que ser levantada por el Concejo, debido a que la comuf;]"idad presenté, la
misma que hoy promueve este cabildo, no permitié que se dieran los argumer’?tos técnicos; sin
embargo, cada uno de los propietarios que se acercaron a los puntos de atencigtavieron ana "~
explicacion clara sobre su avalio en particular. Sin embargo, la administracién durante todo el
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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
DESPACHO ALCALDE

proceso, ha tenido la oportunidad de explicar ampliamente en varios escenarios, el proceso técnico
catastral, incluyendo estas sesiones del Cabildo abierto.

¢Por gué no se permitié a los ciudadanos gue presentaron quejgs farmales a la EPZ realizar un proceso
formal de trazabifidad mediante un radicado escrito y sofo se atendieron sus solicitudes unicamente de
forma verbal y lleqando a una planilla de datos sin dejar una constancia oficial de sequimiento a sus
tramites?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en los numerales 45 y 64 del
cuestionario.

£l plan_de manejo_especial v proteccién del centro histérico fres 3629 del 2015 en su articulo 71
establece estimulos tributarios a los impuestos prediales parg fortalecer la actividad residencial en el
centro historico para acciones de recuperacidn integral y de conservacion de acuerdo @ su uso. ¢Dentro
de este proceso de actualizacidn catastral considerando la importancia de este componente gue es la
palabra MULTIPROPOSITO y sus determinagntes que abarca aspectos mds alld de avaltios vy cobro de
impuestos. éQué beneficios y alivios tributarios recibieron los propietarios de inmuebles clasificados de
nivel 1y 2 de intervencion del centro histdrico y como fueron estos avalyados considerando que muchos
de estos inmuebles patrimoniales se encuentran en un estado de deterioro?

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesidn anterior en los numerales 26, 27 y 30 del
cuestionario.

Sequn lo ley 99 de 1993, gue reordena el sector publico, ise tuvieron en cuenta las determinantes
ambientales, el uso de Jos suelos agrolégicos, las zonas de reserva forestal v de carga hidrica para el
avglio y cobro de los predios rurales. Ademds, ¢ qué beneficios recibieron los propietarios de estos
predios en su funcién v dichas condiciones ambientales? ¢Es normal los avaldos tan altos e zonas de
proteccion ambiental? éSe les va a cobrar interés a las personas gue a qarﬁ???ﬁ‘de bqosto t?enen
gnomalias con el valor del avalio e impuesto predial? Se solicita el acta de conformacién'de/ consorcio
Gestion Catastral Zipaguird 2024 conformado por las empresas ENINCO'SAS V/LONJA€UA£~£E;1‘0—;me a
los plazos establecidos en los pliegos de condiciones del contrato de %ecmfmn’ de p-i'estacién de

servicios 93 del 2024. Se solicita el soporte del IVA de la DIAN def cor{tré/t(‘a 93 del 2024, / /

s

S

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesion arﬁerior en los nur@nera‘l(?,fs y 37 dei

r . H -
/ R
s i
/ :

cuestionario.

s

¢ Por qué en San Miguel el impuesto lleqd mds alto que en Riveras de Susaqua y én Sanéabio, siel

estrato en San Miguel es mds bajo gue esos otros lugares. b/ p

Respuesta: En el predio de San Miguel, figuraba Gnicamente como lote \}.;’broducto de_},xlé
actualizacion catastral se hizo la incorporacién del érea construida, por lo tanto, su impuestg se
liquidé a tarifa plena. [ ;

e

"
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Para el caso de la vivienda en Riveras de Susagua, este es un predio donde ya venia figurando la
construccidn, y para el cobro del impuesto predial, fue beneficiado con e! Acuerdo 11 del 2024.

£l caso expuesto del predio en la vereda San Miguel, ha sido verificado y la actualizacion catastral
estd correcta. Para la ampliacién de la informacién de éste predio le solicito se acerque a las
oficinas del Gestor catastral ubicadas en las instalaciones de las Empresas Publicas de Zipaquird
(E.P.Z.-ESP), en donde su caso ha sido documentado y le entregaremos por escrito una copia dela
respuesta.

cémo va el proceso gue se tiene abierto en la Superintendencia de Notariado vy Registro.

Respuesta: Mediante AUTO VISITA ESPECIAL No. 115 de! 3 de junio de 2025, "Por medio del cual
se fija fecha y hora para la prdctica de visita especial al Gestor catastral Municipio de Zipoquird y
se designa el equipo interdisciplinario responsable de la misma”, la Superintendencia Delegada
para el registro con asignacion de funciones de Inspeccién, Vigilancia y Control a la gestion
Catastral, realizé visita los dias 25y 26 de junio de 2025 al Gestor Catastral Municipio de Zipaquira.

Por qué no se realizé la actualizacion por métodos directos y no de una forma indirecta como se
realizé en Zipaquird, donde no se visitaron mds del 10% de los predigs.

Respuesta: Como se ha expuesto ampliamente, el Decreto 148 de 2020, Articulo 2.2.2.2.6.
“pétodos de recoleccion de informacién”, permite la combinacion de métodos para la captura de
la informacién.

- . . - ) - . P N

Por qué se ajustd un gran ndmero de las peticiones o reclamos realizados por la ciudddania-sobre

la actualizacion en las oficinas de catastro. y \\
! i I

Respuesta: El proceso se ha realizado conforme a lo establecido eﬁ la Rés@én 1()}-10 del 2023,
modificada parcialmente por la Resolucion 746 del 2024, ARTfCULd\4/2.13. Cbrrecgié’m de gf?rores
en la informacion catastral provenientes de los procesos de fqrmacidmymﬁcﬁt@wﬁz{:cidn catastral.
Los gestores deberan identificar los errores y proceder a su cgfrreccién de mar§1era agily oportuna
para asegurar la veracidad y confiabilidad de la informacién i,éatastra!. =

Porque no se realiza un ajuste en el estatuto tributario para tener una disminucion en los avaltos
catastrales. | ) P
; v
Respuesta: La modificacion o ajuste al Estatuto Tributario no tiene incidencia en los avallios -~
/ -
catastrales. L/ e

i
Porque no se deroga el Acuerdo 2 del 2024, va gue muchas personds no pueden pagarelimpuesto————

L J
por el alto valor
Dependencia. Elabord: Reviso: Aprobd: Ruta:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
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Respuesta: No existe el acuerdo mencionado, sin embargo, si se refiere al Acuerdo 2 del 2025 no
es posible derogarlo, toda vez que este fue proferido dentro de las competencias del Concejo
Municipal.

® Porgue sison cuatro casas, ella debe pagar 800.000 por el de efla, cuando fos otros pagan 600.000,
ella ya hizo el reclamo ante catastro, pero le dijeron que pagara lo de ella.

Respuesta: En este caso, y tal y como lo manifesté la propietaria, este es un predio con 4
propietarios, cada uno construyd una casa, esta dividido por derechos de cuota y no han realizado
el procedimiento de legalizar el desenglobe para que a cada uno le liegue por separado su
impuesto predial, esta NO es una situacion generada por la actualizacién catastral ni tam poco es
un error de la informacién registrada, esta es una situacién que le corresponde a los propietarios
solucionar.

Su caso ha sido verificado y la actualizacién catastral estd correcta. Para la ampliacion de la
informacion de su predio le solicito se acerque a las oficinas del Gestor catastral ubicadas en las
instalaciones de las Empresas Piblicas de Zipaquird {E.P.Z.-£SP), en donde su caso ha sido
documentado y le entregaremos por escrito una copia de la respuesta,

® (Como tuvieron en cuenta las determinantes ambientales para calcular los avaldos catastrales en
los predios rurales, como en mi territorio gue es de proteccion ambiental?

Respuesta: Las determinantes ambientales se tuvieron en cuenta al momento de delimitar las
zonas homogéneas fisicas y econdmicas, especialmente en suelo rural. En los predios con
restricciones de uso por razones ambientales, se aplicaron valores diferenciados’ del suelo, la

respuesta a esta pregunta se dio en ia sesion anterior en los numerales 27 y 41 del cuestionario.
/h\\ l"‘a

® (COmo hicieron el avalio catastral en dreas de conservacion v _proteceién natural en predios

rurales? / \_/ /
, / &// /’ /,4

V4
/

Respuesta: £l avalio se realizé aplicando una metodologia ﬁécnica que considera-ts destinacién
del suelo, las restricciones ambientales y la normatividad vigente. En zonas de conservacién, el
valor del suelo se ajusté en funcién de su uso restringido, |a respuesta a esta pregunta se dio en/la/

sesion anterior en los numerales 27 y 41 del cuestionario. , e
‘ e
’ - - . - . - ’/
® Porgué no se tuvieron en cuenta los alivios tributarios en estas zonas de proteccion ambiental. ~

Respuesta: Los alivios tributarios fueron establecidos en el Acuerdo Municipal 011 de 2024, el cual .~
define los casos especificos que aplican para descuentos o beneficios en el impuesto prediai.

Cependencia. Eizbord: Reviso: . Aproba: Ruta;
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ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
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e Porgue es tan glto el avaltio de este predio catalogada Zong de Alto Riesgo, sin servicios publicos,

sin construccion y estrato 1, ya que el avaldo aumento aproximgdamente nueve veces el valor que
se pagdo el afio anterior.

Respuesta: El aumento en el avalto corresponde a la actualizacién catastral que ajusta el valor
del predio al valor comercial del suelo en esa zona. Aunque el predio esté en zona de riesgo, sin
servicios ni construccién, el avalio se calcula con base en factores como ubicacidn, demandae del
suelo y caracteristicas de la zona homogenea, pero si se tuvo en cuenta las afectaciones
ambientales que presentaba cada predio.

e Cémo avaluaron los predios gue estdn en zonas de glto riesgo, fas zonas fisicas v econdmicas de
Zipaguirg.

Respuesta: Los predios en zonas de alto riesgo fueron evaluados aplicando los criterios técnicos
definidos por el modelo de zonificacion homogénea fisica y econémica, donde se analizan
variables como uso del suelo, accesibilidad, entorno y comportamiento del mercado inmobiliario.
Las restricciones por riesgo se identifican y se incluyen en el andlisis técnico, pero no anulan el
valor del suelo, pero si lo disminuye.

e Porgue nunca se dio ung respuesta g esgs inquietudes en la E.P.Z., donde se acerco v ng hubo
solucién, asi como tampoco radicado g estas quejas.

Respuesta: La respuesta a esta pregunta se dio en la sesién anterior en los numerales 45, 59y 64
del cuestionario.

-“m, .:.‘ jggg" : s //‘\

e Como hicieron el avaltio predial en los conjuntos residenciales, teniendo—en cue\n-ta gue hay
. . . . . s s i i/ Y I s
propietarios con diferentes condiciones economicas. { S

Respuesta: $i se tuvo en cuenta la diversidad de condlcyoﬁes econdmicasa traves de la
- - . r ’ - - i A s 4w
delirmitacién de zonas homogéneas fisicas y de uso, que a/grupan predios coi/cgt:actenstlcas
similares de entorno, servicios y mercado inmobiliario. Aun‘hue el avallo se calCula con base en

criterios técnicos, estas zonas permiten refliejar diferencias én el valor del suelo segln elcontexto =

- r - //
socioecondmico del sector. /
. -
e Como tuvieron en cuenta fas determinaciones sociales al liquidar el impuesto pred:af de.cada zong
G .
homogénea y geoecondmica de Zipaquird. -/ P
7 -
e
I S

Respuesta: Las determinaciones sociales se incorporaron mediante la confoﬁrﬁacién de zopés
geoecondmicas y homogéneas que agrupan predios con caracteristicas simil;;éres de entoﬂr’no,
infraestructura y mercado. £stas zonas permiten aplicar valores y tarifas difere}fnciadas seg{{h las
condiciones fisicas y econémicas del territorio. ’
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® Porque se hizo esta actualizacion tan répido, sabiendo gue el IGAC para Zipaquird da tiempos de
hasta un afio para realizar los estudios.

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
DESPACHO ALCALDE

Respuesta: La actualizacidn se ejecuté dentro de los tiempos establecidos por el proyecto y el
contrato con el operador catastral, siguiendo las fases definidas por el IGAC. Aungue el IGAC
sugiere hasta un afio, la duracién depende del tamafioc del municipio, la disponibilidad de
informacién previa y la capacidad operativa del equipo técnico.

e Porgue el alcalde presento un proyecto de acuerdo con porcentajes desde el 30% al 100% para
cobrarlo en 2025 sin haberse entregado el resuftado de la actualizacidn al concejo de Zipaguird.

Respuesta: Porque los porcentajes establecidos en el Acuerdo 11 de 2024 se encuentran
enmarcados dentro del fimite previsto en la Ley 44 de 1990, Articulo 6 en la aplicacion del principio
de equidad tributaria, respuesta dada igualmente del numeral 47 del cuestionario.

® Porgue se cobraron los impuestos cuando no se dio tiempo para solicitar ajustes a los cambios
catastrales.

Respuesta: La causacién en el impuesto predial se encuentra dada el 1 de enero de cada vigencia,
én consecuencia, los elementos del tributo se cumplen para su liquidacién independiente de
cualquier tipo de cambio catastral.

& Porgue las socializaciones sobre la actualizacién no fueron transparentes.

Respuesta: Las socializaciones se realizaron en diferentes medios ¥ escenarios, cumﬁilend\o con

el plan de interlocucién exigido por el IGAC. y

® Porque aplicé fa tarifa méxima a la hora de liguidar los impuestos nredmles eerpaau.rra——m

\—"—'_“A

Respuesta: No se aplico la tarifa maxima, dado que Las tarifas se/en/cuentran establectdas en el
Articulo 62 del Decreto 148 de 2023, Estatuto Tributario, el cua1 taenE\d@gEgado dos tapos de
tablas, la Tabla A que corresponde a los predios NO Actuallzados y la tabla B/qwut:hza para
los predios actualizados por el gestor catastral a partir del ano 2021.

; —
i -
//
® Por qué el impuesto predial aumentd el 1000%, en comparacion a lo gue se paqo ef anoésado
por el predio. v
4 ~

/ o
e

Respuesta: No es cierto que el impuesto predial haya aumentado en un 1000%, ya que un 729/
de los predios del Municipio fueron beneficiados con el Acuerdo 11 de 2024, saivo las excepcaones

al limite del impuesto predial contempladas en Ia Ley 44 de 1990. !
1’

® Porgue en los ditimeos cuatro periodos de gobierno, no se realizd la Actualizacién catastral,
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Respuesta: Durante los dltimos cuatro periodos de gobierno se realizaron actualizaciones
catastrales de manera parcial, pero ninguno lo hizo de manera general.

e Por qué aplicaron ese aumento tan exorbitante, basado en esa Actualizacion catastral que tiene
esos avaliios tan excesivos, los cuales se tomaron como base parg subir el impuesto predial de una
forma tan exagerada sin ajustarse g los acuerdos vigentes.

Respuesta: La actualizacion se realizé conforme a metodologias técnicas definidas por el IGACY
la normativa nacional. Aunque €l aumento pueda parecer alto, responde al desfase acumulado
por afios sin actualizacién. La liquidacién del impuesto debe cumplir con los topes y escalas
definidos en el Acuerdo Municipal

e Por qué no se toma como bose La IPC, parg liguidar el impuesto predial, mientras se arregla lao
problematica.

Respuesta: El IPC no se aplica cuando existe un proceso de “actualizacién catastral” como es el
caso de Zipaquird. En este caso, el impuesto se liquida sobre el nuevo valor catastral determinado

técnicamente, conforme a las disposiciones legales y al acuerdo municipal vigente. Aplicar el iPC
en lugar del nuevo avaltio iria en contra del marco normativo que regula el cobro del impuesto
predial.

San Jorge
/'/
e Enelcaso expuesto de la sefiora Diana Farias, El Gestor Catastral de Zipaquirgriohareglizado ninguna

actualizacion catastral en el municipio de Cajicd, solo se tiene la responsabih’/cmg\ de la\gtencion a la
conservacion catastral del municipio de Cajicg. ! / | '

‘ I
1{ \'/,_.« 3
| ,\// 7

/// \__// ’

i

e De acuerdo a la informacion aportada por el sefior Javier A!é}a.n.dco,Gé.mez,wnd es posibie ubicarel

. .z P . . i - o
predio en mencidn. Solicito al ciudadano se acergue a nuestras oficinas con mayor de! predio, para
realizar el estudio de caso correspondiente y verificar el estado del predio. *

e (En qué se basaron parg cobrar esas tarifas del impuesto predial?

w’
Respuesta: Las tarifas se encuentran establecidas en el Articulo 62 del Decreto 148de 2023, tabla—
literal B, que dice, predios actualizados por el gestor catastral a partir del afto 2021.
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e ¢De donde sacan ese valory porgue no hay coherencia con la reglidad econdmica de la zona como de
los duefios de cada predio?

Respuesta: Se realizé un estudio socioeconémico como parte del proceso de actualizacidén catastral
en Zipaquird, Este incluyé encuestas en campo, interlocucién comunitaria y analisis de condiciones de
vivienda, servicios publicos, uso del suelo, y presencia de poblacion vulnerable. Sin embargo, aunque
esta informacion se tuvo en cuenta para contextualizar el proceso, el avaliio catastral se calcula con
base en criterios técnicos de mercado.

e (Por qué cambid fo tarifa de 7*1,0007

Respuesta: Las tarifas se encuentran establecidas en el Articulo 62 del Decreto 148 de 2023, Estatuto
Tributario, el cual tiene desagregado dos tipos de tablas, la Tabla A gue corresponde a los predios NO
Actualizados y la tabla B, que se utiliza para los predios actualizados por el gestor catastral a partir del
afo 2021.

e ¢Por qué ef destino econdmico también cambia del 4 al 107

Respuesta: Dado a la modificacion del Modelo LADM_COL que establecio un cambio en los pardmetros
de “Letras” a “Numeros” del 0 af 30, en su destinacién econdémica.

@ (Por qué estdn tan altas las tarifas, en especial de la zona rural ¥ en general?

Respuesta: Las tarifas se encuentran establecidas en el Articulo 62 del Decreto 148 de 2023~Estatuto
Tributario que aprobé el Concejo Municipal de Zipaquira desde del afio 2018/m0dr£‘tsado en las tarn‘as
mediante el Acuerdo 19 dei afio 2022.

:; 4'/ \

® ¢Por qué hay tanto error? //"\f—(::/:

/ N '
Respuesta: Segin el Plan de Calidad que se presenté en la planeacnon del proyecto se establec;o un
margen de error del 10% de la totalidad de los predios actuahzados es decir de los. 78_239 predios, el
calculo de error estaba calculado para 7.823 predios que podrtan llegar a tener un posible error. Sin
embargo, y una vez terminado el proceso de actualizacién citastral~ yacorde con el nimero dM
reclamaciones radicadas y respondidas, terminamos por debajo del 2% de margen de error dc;l/totaf
de predios inventariados en el municipio.

—

® cporgue no se hace un stop en ef proceso v un estudio bien hecho? v e

i /,/
Respuesta: Porque el estudio se realizé a conformidad de fa Resolucién 1040 del 2023 junto con lo§
elementaos de planificacién y seguimiento, cumpliendo a cabalidad con la totalidad del proyecto. /

"  Jporque fue evaluado un predio donde ef lote no tiene ningtin tipo de servicios?

Dependencia. Elabort: Revisp: Aprobé: Ruta:
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Respuesta: Porque el avaltuo catastral no depende Unicamente de la existencia de servicias publicos.
Se basa en factores como ubicacién, drea, uso del suelo, normatividad urbana y condiciones del
mercado inmobiliario local. incluso sin servicios, un lote puede tener valor econémico.

e /Por qué estdn especulando el avalio de tierra?

Respuesia: No se trata de especulacion. El avalio se calcula segin metodologias técnicas definidas
por el IGAC, con base en estudios de mercado y andiisis territoriales.

e /Porgué se generd el descuento de casi 5.000.000 de pesos en ef cobro del impuesto del lote del sefior
Radl Oliveros?

Respuesta: Los descuentos en materia de Impuesto Predial Unificado, hace referencia a los
establecidos en el calendario tributario, a través del articulo 63 del Decreto 148 de 2023,

Asi mismo, pudo conllevar un ajuste enla liquidacidn, teniendo en cuenta ia aplicacién de la excepcion
establecida en el articulo 6 de la Ley 44 de 1990, que sefiala “(...)Tampoco se aplicard para fos predios
que figuraban como lotes no construidos y cuyo nuevo avalio se origina por la construccién o
edificacion en él realizada. {... I

Sin embargo, al no contar con la informacién del inmueble, no se puede identificar cual es la causa del
descuento mencionado. Motivo por el cual, le solicito al ciudadano ampliar la informacion del predio
en cuestion para realizar el estudio de caso correspondiente.

e ;Con que Decreto les bajaron el avalo g pagar? P N

.

Respuesta: Las modificaciones de los avaltios se llevan a cabo mediantg resolucion expedida por el
,'/ N /,‘

Gestor Catastral y no mediante decreto. N 7 /

.
—

" ‘/J’
: /

, - . . . e 3 ~ L, =
® ¢Porqué se generg la diferencia de medicion en el lote de la enrgmacda del senor José abiil?

| -
Respuesta: Las modificaciones de las dreas se pueden hacer de dos maneras, la primera por solicitud
del propietario o de oficio por parte del gestor catastral conforme a lo establecido en la Re;o‘lﬁcién
1040 de 2023 y realizar en cualquier momento que pueda presentar. e

7

La sefiora Elvia Pinzén Bolivar no se presento
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@ [asefiora HILDA HUERTAS GONZALEZ no se presento

® (De gué forma fue notificada la poblacion de Zipaguiré v Cajicd sobre el avaido catastral v como lo
gestiond el gestor catastral?

Respuesta: La poblacién de Zipaquira fue notificada sobre el avaltio catastral mediante el Resolucidn
Admln;stratlva No. 2842 del 31 de Diciembre de 2024, “POR MEDIO DE LA CUAL SE CLAUSURAN LAS
LABORES DE LA ACTUALIZACION CATASTRAL EN EL AREA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE
ZEPAQUIRA SE ORDENA LA RENOVACION DE LA INSCRIPCION CATASTRAL DE LOS PREPIOS QUE
FUERON ACTUALIZADOS DURANTE EFt ANO 2024, SE DETERMINA QUE LA VIGENCIA FISCAL DE LOS
AVALUOS RESULTANTES ES EL 1 DE ENERO DEL 2025, SE DA INICIO AL PROCESC DE CONSERVACION
CATASTRAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, publicada de conformidad con lo establecido en el
Articulo 65 de la Ley 1437 de 2011.

En el Municipio de Cajicd, se informa que para la vigencia 2025 no se llevd a cabo ningun proceso de
actualizacién catastral.

Respetuosamente,
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//// .\\ : /
) S Y.
e
,.._._//
_ i N / —
A
//
r/)// .
; o
P
), ~
yd
!:
Dependencia, Elabord: Reviso; Aprobb: Rutz:
DESPACHO ALCALDE | Erka Fontechs Rocio Boﬁcﬂwﬁa Fabian Mauricio Rejas Gargla Respuesta g dzgaguragor-
Profesional Universitaria Secretaria Privada Alzalde Municipat By mﬂ“a’;;g'u"g;fm a5 mm
FJNALdm:-{

Casa de Gobierno Calle 5 # 7-70
S Zipaquira Cundinamarca Colombia
: IQNET Teléfono: 601 5939150 Ext. 108
e Codigo Postal: 250252
s.despacho@zipaquira.gov.co

@

icontec

S0 500

SC-CER587218

Pagina 24 de 24



